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TERMINI E CONDIZIONI DELL’APPLICAZIONE DI TREND MICRO 

Importante: I presenti termini e condizioni regolano l'utilizzo dell'applicazione ("Applicazione") e tutta la 
documentazione relativa, nonché gli aggiornamenti e i miglioramenti che sostituiscono o completano l'Applicazione 
in qualsiasi modo e che non sono distribuiti con una licenza separata ("Contratto"). Scaricando o accedendo 
all'Applicazione, l'utente accetta di essere vincolato dal presente Contratto e ha esaminato la nostra Informativa 
Globale sulla Privacy all'indirizzo https://www.trendmicro.com/it_it/about/legal/privacy-policy-product.html. 

Trend Micro Incorporated ("Trend Micro") si riserva il diritto di modificare i presenti termini in qualsiasi momento 
a sua esclusiva discrezione pubblicando tali modifiche sul sito web di Trend Micro: 
https://www.trendmicro.com/it_it/about/legal.html. I termini modificati saranno efficaci a partire dalla data di 
pubblicazione. È responsabilità dell’utente controllare il sito web per prendere visione di tali modifiche. L’utente 
accetta di essere vincolato ai termini del Contratto, come modificato. 

L’UTENTE DEVE AVERE ALMENO 18 ANNI E AVER OTTENUTO LA MAGGIORE ETÀ NELLO 
STATO, PROVINCIA O PAESE IN CUI VIVE PER SOTTOSCRIVERE IL PRESENTE CONTRATTO. SE 
NON SI ACCETTANO I TERMINI DEL PRESENTE CONTRATTO, NON INSTALLARE O UTILIZZARE 
L'APPLICAZIONE. 

1. LICENZA CONCESSA. In caso di accettazione e ottemperanza a tutti i termini del presente Contratto, Trend 
Micro concede all'utente un diritto limitato, revocabile, personale, non esclusivo, non trasferibile e non 
sublicenziabile, di installare e utilizzare l'Applicazione per il proprio uso non commerciale su un singolo 
dispositivo autorizzato esclusivamente ai sensi del presente Contratto. Trend Micro si riserva il diritto di 
migliorare, modificare, sospendere o interrompere l'Applicazione o di imporre nuove o diverse condizioni al suo 
utilizzo in qualsiasi momento senza preavviso. 
 

2. RESTRIZIONI D’USO. L'Applicazione è concessa in licenza e non viene venduta. Trend Micro detiene il titolo 
e i diritti di proprietà intellettuale relativi all'Applicazione e a qualsiasi documentazione connessa e si riserva tutti 
i diritti non espressamente concessi all'utente nel presente Contratto. L’utente accetta che non dovrà affittare, 
prestare, concedere in leasing o altrimenti fare un uso commerciale dell'Applicazione. L'utente accetta di non 
tentare di decodificare, decompilare, modificare, tradurre, disassemblare, scoprire il codice sorgente di, o creare 
opere derivate da, qualsiasi parte dell'Applicazione o autorizzare altri a intraprendere uno di questi atti. 

 
3. ABBONAMENTO A PAGAMENTO. Alcune caratteristiche dell'Applicazione possono essere disponibili solo 

a pagamento. La durata dell'abbonamento è stabilita nella accettazione/conferma scritta (elettronica etc.) rilasciata 
da Trend Micro all'utente ("Certificato di Licenza") e tale termine di abbonamento si rinnova automaticamente 
a meno che l’utente non lo disdica. Verranno addebitate all’utente le spese di sottoscrizione più eventuali spese 
applicabili fino a quando l'abbonamento non verrà disdetto o risolto. Per poter accedere alle funzioni a pagamento, 
è necessario creare un account con Trend Micro. Creando tale account, l’utente autorizza a consentire alla relativa 
app store (ad esempio iTunes, Google Play) di addebitare sulla carta di credito gli importi dovuti per le funzionalità 
pagate e per i periodi di abbonamento aggiuntivi fino alla cancellazione o alla chiusura dell'account. 

 
4. PRIVACY E NORMATIVA SULLA PROTEZIONE DEI DATI. 

 
(A) GENERALE. L'utilizzo dell'Applicazione può essere soggetto a leggi e regolamenti sulla privacy e/o sulla 
protezione dei dati in alcune giurisdizioni. L’utente è responsabile di accertare come e se deve rispettare tali leggi 
o normative. In relazione alla registrazione, richiesta, installazione e/o utilizzo dell'Applicazione e/o dei prodotti 
o servizi Trend Micro da parte dell'utente o del suo nucleo famigliare, Trend Micro elabora dati personali o di altro 
tipo (alcuni dei quali possono essere automaticamente inoltrati a Trend Micro da tale Applicazione, prodotti o 
servizi) allo scopo, tra l’altro, di registrare o controllare/convalidare le licenze per, fornire o supportare, i prodotti 
o servizi Trend Micro come indicato nella nostra Informativa Globale sulla Privacy per prodotti e servizi, 
disponibile all’indirizzo https://www.trendmicro.com/it_it/about/legal/privacy-policy-product.html. Tali dati 
possono essere trasferiti ai server di Trend Micro e ai suoi fornitori al di fuori della propria giurisdizione (anche 
al di fuori dell'Area Economica Europea), come descritto più dettagliatamente nella nostra Informativa Globale 
sulla Privacy. 
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(B) RACCOLTA GLOBALE DEI DATI. Dichiariamo e l’utente prende atto che l’Applicazione concessa in 
licenza ai sensi del presente Contratto può contenere funzionalità e/o caratteristiche che raccolgono, caricano, 
inoltrano, utilizzano e/o archiviano i dati dell'utente (alcuni dei quali potrebbero essere dati personali, informazioni 
personali o informazioni personali identificabili in base alle leggi applicabili) necessari per consentire a Trend 
Micro, tra l’altro, di fornire le funzionalità e le caratteristiche dell’Applicazione, come descritto più 
dettagliatamente nella nostra Informativa Globale sulla Privacy. 

 
5. AUTORIZZAZIONE ALLE NOTIFICHE ELETTRONICHE. Trend Micro potrebbe dover inviare 

comunicazioni legali e altre comunicazioni relative all'Applicazione e ai servizi di abbonamento o il nostro utilizzo 
delle informazioni fornite dall'utente ("Comunicazioni"). Trend Micro invierà Comunicazioni tramite notifiche 
in-product o via email all'indirizzo di posta elettronica registrato dell’utente ovvero pubblicherà le Comunicazioni 
sui propri siti. Accettando il presente Contratto, l'utente accetta di ricevere tutte le comunicazioni esclusivamente 
tramite tali mezzi elettronici e riconosce e dimostra che può accedere alle Comunicazioni sui siti. 

 
6. ESCLUSIONE DI GARANZIA. L'APPLICAZIONE VIENE FORNITA "COSÌ COM'È", "CON TUTTI I 

DIFETTI", "COME DISPONIBILE" E SENZA GARANZIE DI ALCUN TIPO. L'UTILIZZO 
DELL'APPLICAZIONE È A PROPRIO RISCHIO. TREND MICRO NON GARANTISCE CHE 
L'APPLICAZIONE È SICURA O PRIVA DI ERRORI O COMPLETA O ACCURATA O CHE 
RILEVERANNO, RIMUOVERANNO O PULIRANNO TUTTI, O SOLO, APPLICAZIONI, CONTENUTI E 
FILE DANNOSI O INDESIDERATI. NELLA MISURA MASSIMA CONSENTITA DALLE LEGGI 
APPLICABILI, TREND MICRO E LE SUE AFFILIATE E FORNITORI NON RICONOSCONO ED 
ESCLUDONO TUTTE LE DICHIARAZIONI E GARANZIE, ESPLICITE O IMPLICITE, AI SENSI DI LEGGE 
O DI UTILIZZO COMMERCIALE, RELATIVE ALL'APPLICAZIONE, INCLUSE, A TITOLO 
ESEMPLIFICATIVO E NON ESAUSTIVO, LE GARANZIE O CONDIZIONI DI TITOLO, NON 
VIOLAZIONE DEI DIRITTI DI TERZI, QUALITÀ SODDISFACENTE, COMMERCIABILITÀ E IDONEITÀ 
PER UN PARTICOLARE SCOPO. 

 
7. ESCLUSIONE DI RESPONSABILITA’ PER DANNI CONSEQUENZIALI. 
 

(A) TREND MICRO NON CERCA DI LIMITARE O ESCLUDERE LA PROPRIA RESPONSABILITÀ IN 
CASO DI MORTE O LESIONI PERSONALI CAUSATE DA NEGLIGENZA O DOLO O PER QUALSIASI 
ALTRA RESPONSABILITÀ NON ESCLUDIBILE AI SENSI DI LEGGE. 
 
(B) AI SENSI DELLA CLAUSOLA (A) CHE PRECEDE, IN NESSUN CASO TREND MICRO SARÀ 
RESPONSABILE NEI CONFRONTI DELL'UTENTE (i) PER QUALSIASI PERDITA CHE NON SIA STATA 
RAGIONEVOLMENTE PREVEDIBILE AL MOMENTO DELLA SOTTOSCRIZIONE DEL PRESENTE 
CONTRATTO OVVERO (ii) PER QUALUNQUE DANNO CONSEGUENTE, SPECIALE, INVOLONTARIO, 
PUNITIVO O INDIRETTO DI QUALSIASI TIPO OVVERO PER LA PERDITA O MANOMISSIONE DI 
DATI O MEMORIA, CRASH DI SISTEMA, DANNI AL DISCO/SISTEMA, PERDITA DI PROFITTI O 
RISPARMI, O PERDITA DI ATTIVITA’, DERIVANTI O CONNESSI AL PRESENTE CONTRATTO 
OVVERO ALL’UTILIZZO, ALL’USO IMPROPRIO O ALL’IMPOSSIBILITÀ DI UTILIZZO 
DELL’APPLICAZIONE, O (iii) QUALSIASI DANNO SUPERIORE A $ 50.00 USD. LE PRESENTI 
LIMITAZIONI DI RESPONSABILITÀ SARANNO APPLICABILI ANCHE SE TREND MICRO O 
QUALSIASI DEI SUOI AFFILIATI SIA STATA AVVISATA DELLA POSSIBILITÀ DI TALI DANNI E 
INDIPENDENTEMENTE DALLA MODALITA’ DI AZIONE, ANCHE PER VIOLAZIONE DEL 
CONTRATTO, NEGLIGENZA, RESPONSABILITÀ DI PRODOTTO O QUALSIASI ALTRA CAUSA DI 
AZIONE O TEORIA DELLA RESPONSABILITÀ. 

 
8. CONTROLLO SULL’ESPORTAZIONE. L'Applicazione è soggetta a controlli sull'esportazione ai sensi della 

normativa amministrativa sulle esportazioni degli Stati Uniti. Pertanto, l'Applicazione non può essere esportata o 
riesportata verso enti all'interno, o residenti o cittadini, di paesi sottoposti a embargo o paesi soggetti a sanzioni 
commerciali applicabili, né a persone o enti vietati/negati senza adeguate licenze governative. L'utente è 
responsabile per qualsiasi violazione delle leggi sul controllo delle esportazioni degli Stati Uniti relative 
all'Applicazione. Sottoscrivendo il presente Contratto, l’utente conferma di non essere residente o cittadino di 
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alcun Paese attualmente soggetto ad embargo dagli Stati Uniti e che non gli è altrimenti proibito di ricevere 
l'Applicazione. 

 
9. DIRITTI LIMITATI DEL GOVERNO DEGLI STATI UNITI. L'Applicazione concessa in licenza e la 

relativa documentazione sono "Articoli commerciali", poiché tale termine è definito in 48 C.F.R. §2.101, 
consisente in "Software Commerciale per Computer" e "Documentazione di Software per Computer 
Commerciale", in quanto tali termini sono utilizzati in 48 C.F.R. §12.212 o 48 C.F.R. §227.7202, a seconda dei 
casi. Compatibilmente con 48 C.F.R. §12.212 o 48 C.F.R. §227.7202-1 tramite 227.7202-4, il Software 
Commerciale per Computer e la Documentazione del Software Commerciale sono concessi in licenza agli utenti 
finali del governo degli Stati Uniti (a) esclusivamente come Articoli Commerciali e (b) con i soli diritti concessi 
a tutti gli altri utenti finali secondo i termini e le condizioni qui riportati. I diritti non pubblicati sono riservati ai 
sensi delle leggi sul copyright degli Stati Uniti. 

 
10. RISOLUZIONE. Trend Micro può revocare i diritti dell’utente previsti dal presente Contratto immediatamente 

e senza preavviso in caso di mancato rispetto di qualsiasi termine o condizione del presente Contratto. A seguito 
di tale risoluzione, l'utente accetta di eliminare o distruggere tutte le copie dell'Applicazione e smettere di utilizzare 
l'Applicazione. L’utente può risolvere il presente Contratto in qualsiasi momento distruggendo o cancellando tutte 
le copie dell'Applicazione. Trend Micro si riserva il diritto di sospendere o revocare l'accesso o l'utilizzo 
dell'Applicazione da parte dell’utente per impedire l'accesso o l'uso non autorizzato o l'uso improprio 
dell'Applicazione. 

 
11. LEGGE APPLICABILE / FORO COMPETENTE. Il presente Contratto sarà regolato e interpretato in 

conformità con le leggi italiane. La giurisdizione esclusiva e la sede di qualsiasi azione in relazione all'oggetto del 
presente Contratto sarà del Tribunale di Milano e ciascuna delle parti si sottopone alla giurisdizione e alla sede 
esclusiva di tale tribunale ai fini di tali azioni. La Convenzione delle Nazioni Unite sui contratti per la vendita 
internazionale di merci non si applica al presente Contratto ai sensi delle leggi di qualsiasi paese. Se, per qualsiasi 
motivo, un tribunale di giurisdizione competente ritiene che qualsiasi clausola o parte del presente Contratto sia 
inapplicabile, il resto del presente Contratto continuerà ad avere piena validità ed efficacia. Senza limitare i diritti 
e i rimedi giuridici, Trend Micro avrà il diritto di chiedere un'ingiunzione e un’inibitoria in qualsiasi foro 
appropriato per interrompere e/o impedire qualsiasi uso o distribuzione non autorizzati dell'Applicazione e/o dei 
diritti di proprietà intellettuale contenuti nell'Applicazione. 

 
12. DISPOSIZIONI GENERALI. Il presente Contratto rappresenta l'intero accordo tra l’utente e Trend Micro e 

sostituisce qualsiasi accordo o intesa precedente, scritta o orale, relativa all'oggetto del presente Contratto. Nel 
caso in cui qualsiasi disposizione del presente Contratto fosse ritenuta non valida, tale accertamento non 
pregiudicherà la validità delle restanti parti del presente Contratto. Trend Micro può cedere o subappaltare alcuni 
o tutti i suoi obblighi ai sensi del presente Contratto a terzi qualificati o loro affiliate e/o sussidiarie, a condizione 
che tale cessione o subappalto non sollevi Trend Micro dagli obblighi previsti dal presente Contratto. 

 
13. DOMANDE. Per qualsiasi domanda sull’Applicazione visitare il sito web https://esupport.trendmicro.com/en-

us/home/index.aspx. Tutte le domande relative al presente Contratto vanno indirizzate a: 
legal_notice@trendmicro.com.   

 

L'APPLICAZIONE È PROTETTA DAI DIRITTI DI PROPRIETÀ INTELLETTUALE E 
DISPOSIZIONI DEL TRATTATO INTERNAZIONALE. LA RIPRODUZIONE O LA 

DISTRIBUZIONE NON AUTORIZZATE SONO SOGGETTE A SANZIONI CIVILI E PENALI. 
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